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NATRO ALAN ADI KAYIT SOZLESMESI
1. Taraflar

Is bu genel kullanim sartlari, Genel Merkez (Esentepe Mah, Elif Sok. No:4 Kat: 1 Sisli-
Istanbul Turkiye), Ar-ge, Ulusal ve Uluslararasi Satis ve Pazarlama faaliyetlerini Cizgi
Telekominikasyon AS., Muhasebe ve Faturalandirma hizmetlerini  Cizgi
Telekomunikasyon A.S. Cagri merkezi ve online destek hizmet faaliyetlerini Cizgi
Telekominikasyon A.S. (Esentepe Mah, Elif Sok. No:4 Kat: 1 Sisli-istanbul Turkiye)
adreslerinde yUrUten sirket/ sirketler grubu (Bundan Sonra NATRO olarak anilacaktir)
ile NATRO Uridn ve hizmetlerini satin almak sureti ile NATRO Uzerinde bir hesap actiran
ve musteri olarak hizmet (Bundan sonra musteri olarak alinacaktir) alan 3. kisiler
arasinda kabul edilmistir. Taraflar arasinda cikabilecek buttn ihtilaflar asagidaki
hiktUmler gercevesinde ¢ozim bulacaktir. MUsterinin isbu genel sartlar ihlal etmesi
durumunda NATRO musteri hesaplarina el koyabilir, durdurabilir, askiya alabilir,
musteri servislerini sinirsiz veya sureli olarak duraklatabilir ve sozlesmeyi iptal edebilir.

Adi gegen sozlesme Natro ile Musteri arasinda elektronik yurdrltk tarihinden itibaren
yurdrlige girmistir. Bu Sozlesme, Musteri'nin Natro Uzerinden sagladigr veya
saglayacagi Alan Adi Tahsisi/ Kayit hizmetinin kullanimina iliskin kayit ve sartlari
ortaya koyar ve Genel Servis Sartlarinin yani sira Misteri ile Natro arasindaki nihai
anlasma  sartlanini kapsar.  Adi gecen  sozlesmenin  sanal  ortamda
imzalanmasini/kabultinid/onayini takiben  de  Musteri bu  sdzlesmenin
imzalanmasina/kabulline/onayina katilmak suretiyle, sozlesmeyi, s6zlesmenin yani
sira Natro Hizmet Sozlesmesi Genel Hukidmlerini de bu sdzlesmeden ayrilmaz ve
bolinemez bir buttn olarak, okuyup, anladigini ve uyusmazlik politikalari bakimindan
Yetkili Kayit Operatori'niin devir ve uyusmazlik ¢o6zUm politikasi ve ile Natronun
zaman zaman www.natro.com isimli alan adi Uzerinde yapacagi guncellemeler ve
dizenlemeleri de kapsayan ilave ya da farkli kayit, sart ve politikalar da dahil olmak
Uzere ishu Sozlesmedeki bitin kayit ve sartlara bagh kalmayi, bitin kayit ve sartlara
uygun davranmay!i kabul, beyan ve taahhUt ettigini onaylamaktadir.

MuUsteri ve Natro, musteriye tahsis edilen alan adi bakimindan gerek miracaat
esnasinda gerek tahsis esnasinda gerekse sonrasinda tasarrufta bulunmaya yetkili
yegane kisinin musteri oldugunu kabul ederler. Ancak Tuzel Kisiler bakimindan yetkili
kisinin yalniz ve ancak sirketi temsil ve ilzama yetkili kisi/kisiler oldugu taraflarin
kabulindedir. Misterinin hesabinda, musteri ya da yetkili kisiler tarafindan yapilan
islemlere ek olarak, alan adi veyahut e-mail sifrelerini, kullanici bilgilerini, sair kisisel
verilerine sahip, Temsilcisini, calisanlarini, call center gorevlilerini, uzaktan destek
ekiplerini kisaca Natro calisanlarini veyahut Natronun dogrudan veyahut dolayli yoldan
musteri hizmeti saglamak Uzere anlastigi 3. Kisileri, Misteri veyahut misterinin yasal
temsilcisi oldugunu ispat edebilen veyahut kuvvetli bir bicimde ortaya koyan kigilerin
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veyahut Mdsterinin 1. Dereceden kan veya sihri hisimi olduguna ikna edebilecek
veyahut temsilci olarak hareket eden 3. bir kisinin yaptigi islemlerle ve Natro Uzerinden
tahsis edilmis alan adlari bakimindan tesis ettiginiz hesabinizi veyahut alan adini veya
sifrelerini kullanan herhangi bir kisinin MuUsteri menfaatine olsun ya da olmasin
yapacadi islemlerle bagli oldugunu kabul etmektedir.

MuUsteri, gerek Natro'nun, gerek Yetkili Kayit Operatord’'ntin koymus oldugu kurallar ile
baglh oldugunu kabul etmektedir. Misteri, BTK'nin (Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumun'un) ve Erisim Saglayicilar Birligi'nin diizenleyici islemlerine, ICANN - internet
Tahsisli Sayilar ve isimler Kurumu (Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers) ve/veya ICANN tarafindan secilmis Kayit Yetkilisi tarafindan belirlenen kayit
ve sartlar ve ilgili mevzuata, WIPO ( Diinya Fikri Miilkiyet Teskilati Orgiitl) nezdinde
yapilan/yapilacak sikayetler ve bu sikayetler sonucu verilen hakem/hakem heyeti
kararlarina uymayi taahhtt etmekle birlikte, bunlara iliskin olarak ve Natro tarafindan
zaman zaman Yyayinlanacak butun kayit kurallari ve politikalarina uyabilmek icin bu
sozlesmede degisiklik yapabilecegini kabul etmektedir.

2. UCRETLER

Musteri tarafindan satin alinan ve Natro tarafindan Misteriye saglanan hizmet ve
Urlnler karsiliginda, (“hizmetler”), Misteri; Natro'dan hizmeti talep ettigi anda 6deme
yapmay! kabul etmektedir. Odeme, Musteri tarafindan asagidaki yollardan biri ile
yapilr: gecerli bir kredi karti, havale, eft ve Natro Sanal Kart.

Odeme zamaninda, déviz cinsi Uzerinden yapilacak ddemeler bakimindan Tiirkiye
Cumhuriyeti Merkez Bankasinin  Amerikan Dolari Doviz Satis Kuru Uzerinden
yaplimalidir. Alan adi kayit hizmeti satin alindiginda, Natro, herhangi bir sebeple,
sagladigi hizmetlerin bedelini mUsteriden tam olarak tahsil edemezse veya onceden
tahsil ettigi herhangi bir Ucret igin kendisine yapilan 6deme ile ilgili herhangi bir sikinti
ile karsi karsiya kalirsa (6rnegin calinti kredi karti ile yapilan odemeler) Musteri,
Natro'nun o6demeyi tahsil bakimindan tim idari, usuli, yargisal ve cezai garelere
basvurabilecegini bildigini kabul ve beyan eder.

MuUsteri; galinti kredi karti ile yapilan alis veris bakimindan calinti kredi karti ile yapilan
alis veris tek bir alis veris olsa dahi Natro'nun etkin bir 6demeyi saglamak igin takip
edeceqi careler arasinda, ve bu onlemlerle sinirli olmamak Uzere, MUsteri hesabina
kayitl olan veya suresi uzatimis olan butin alan adlan ve almis oldugunuz sair
hizmetlerin - herhangi  bir  bildirim  olmaksizin ~ derhal iptal edilebilecegini,
durdurulabilecegini, herhangi bir zarar ziyan tazmin mukellefiyeti dogurmaksizin
MuUsteri kaydin da dahil olmak tzere alinan tim hizmet ve mal kalemlerinin bedeli ne
olursa olsun iptal edilebilecegini, son verilebilecegini, durdurulabilecegini kabul, beyan
ve taahhtt etmektedir.
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Natro, diizenli hizmetlerinin kapsami disindaki sair gorevler bakimindan ve ek hizmet
veyahut mal talepleri bakimindan her zaman makul bir hizmet Ucreti tahsil etme
hakkini sakli tutar. Bunlar, burada sayilanlarla sinirli olmamak Uzere, e-posta Uzerinden
halledilemeyen ve kisisel hizmet gerektiren musteri hizmetleri sorunlari ve 6zel hizmet
gerektiren anlasmazliklar veyahut Natro’nun Mdusteri bakimindan almak zorunda
kaldigi hukuk musavirligi vb. hizmetlerdir. Bu tahsilatlar, MUsterinin Natro'da kayitli
olan Odeme Yontemine mimkiin oldugunca uygun bicimde fatura edilecektir.

Alan Adi Stire Uzatimlari

Bir alan adi muUsteriye tahsis edildigi zaman - musteri adina kayit oldugu zaman adi
gegen alan adi bakimindan slre uzatimi yalniz ve ancak iki sekilde olabilir. Bunlardan
ilki mUsterinin otomatik 6deme talimati verdigi digeri de mdasterinin kendiliginden
mdusteri panelinden alan adinin siresini uzattigi durumlardir. Bunun digindaki haller
icin Natro alan adi sure uzatimi bakimindan musteriye herhangi bir taahhdtte
bulunamaz.

Eger herhangi bir nedenle Natro, Musteri bilgilerinde kayith Odeme bilgilerinden
odemesini alamazsa veyahut Mdusteri Natro'nun odeme almasini onaylamazsa
Mdusteri Natro'nun yapmis oldugu bildirimleri cevaplamazsa, Misteri alan adi kaydi
sona erecektir.

Musteri kredi karti ile alis veris yapiyorsa Natronun sistemlerindeki kredi karti bilgilerini,
son kullanim tarihi bilgisini iceren Odeme Yontemi bilgisini giincel tutmak zorundadir.

Alan adi slresi uzatilmayacaklar statlstnde oldugu zaman, Mdsteri alan adinin
slresini, sadece, Natro'yu arayarak ve alan adinin stresinin uzatiimasi istegini ileterek
uzatabilir. MuUsteri talimati olmaksizin alan adinin stresi ilgili MUsteri Yoneticisi
tarafindan duzeltilemez. Eger Misteri, alan adi bitis tarihinden 6nce slre uzatimi
uygulamasini  yapmazsa, alan adi iptal edilecek ve artk bu alan adini
kullanamayacaktir. Musteri, bu Sozlesme'de belirtilen zaman dilimleri icerisinde gerek
otomatik olarak gerekse kendisi sire uzatimini yapmadigl alan adlarinin iptal
edilmesinden dolayl Natro'nun sorumlu olmayacagini kabul etmektedir. Alan adi
uzatiimasina iliskin sdrelerin uzatiimasi NATRO'nun takdirinde olmamakla birlikte,
strenin uzatlmamasi halinde MUSTERI her ne nam ve hesap altinda olursa olsun
NATRO'nun sorumluluguna gidemez. Her haliikarda, alan adinin siresinin zamaninda
uzatimamasi halinde ilave dcretler uygulanabilir. MuUsteri bu dcretler icin iade
talebinde bulunmayacagini beyan ve taahhut eder. Eger musteri, alan kaydi hizmeti ile
birlikte alan adi maskeleme, alan adi yonlendirme veya benzeri bir hizmeti de
Natro'dan aliyorsa, MuUsteri alan adi kayit sdresinin sona ermesiyle aldigi diger
hizmetlerin de stirelerinin otomatik olarak sona erecegini kabul ve beyan eder.

MuUsteri, bu Sozlesme'de belirtilen zaman dilimlerinde alan adinin slresini uzatmadigi
takdirde, Natro'nun, kendi takdir yetkisine bagl olarak, Musteriye ait suresi dolmus
alan adinin siresini kendiliginden uzatabilecegini veya silinebilecegini kabul, beyan ve
taahhut etmektedir.
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Natro, indirimli, Ucretsiz veya bir diger drln ve hizmetle iliskili fayda ile sundugu
kampanyali alan adlarini, alan adinin siresi bitiminde (vaadedilen Ucretsiz, indirimli,
kampanyali slre), misteri kendisine taninan sire icinde uzatma islemi yapmadigi
takdirde, hi¢ bir ek stire tanimaksizin silme hakini sakli tutar.

EGer, Natro, MUsterinin stresi dolmus alan adinin slresini uzatmaya karar verirse,
Natro Misterinin alan adini korudugu ve siresini uzattigr icin MUsteri Natro'ya 6deme
yapabilecegi bir Stre Uzatim Mihleti'ne sahip olacaktir. Stre Uzatim Mihleti, alan adi
uzantilarina gore degisiklik gosterir ve Natro karar ve inisiyatifinde 1 ila 30 gln arasi
uygulanir.

Alan adinin stresi dolduktan sonra Sdre Uzatim Muhleti verilmesi bitin alan adi
uzantilar igin gecerli degildir. Musteri'nin kendisine ait alan adi bakimindan bu
muhletin taninmadigi ve/veya yeterli stire taninmadigi iddiasinda bulunmasi mimkin
degildir.

Eger Mdusteri Sudre Uzatim Muhleti esnasinda, sure uzatim icgin Natro'ya odeme
yapmazsa, alan adi, Natro'ya ve Natro'nun belirledigi bir geri alim veya ge¢ yenileme
bedeli veya diger her ne isimle anilirsa anilsin hizmet ve/veya islem Ucreti ddemek
sureti ile alan adini geri almasi i¢cin muUsteriye 1 ila 30 gunlik bir 6deme muddeti
tanindiktan sonra, beklemeye alinarak, silinmek tzere isaretlenecektir. Geri alma Ucreti
alan adi uzantisina gore 40 USD ile 500 USD arasindadir. Eger MUsteri alan adi i¢in, 1
ila 30 gunlik 6deme muddetinin bitmesinden dnce ddeme yapmaz ise Natro, kendi
takdir yetkisine bagli olarak, Misterinin alan adini silebilir veya Misteri hesabinin bir
baska kisiye devredilebilmis olma ihtimalini kabul eder.

Eger MUsterinin alan adi silinirse, Natro'ya bir geri alma Ucreti 6deyerek, Merkezi Kayit
Operator'c Musteriye alan adini geri almasi icin 1 ila 30 ginlik bir Odeme Mihleti
saglar. Geri alma dcreti alan adi uzantisina gore 40USD ile 500USD arasindadir. Eger
alan adiniz icin, Odeme Miihletinin bitmesinden 6nce ddeme yapilmamasi halinde,
MuUsteri alan adininin serbest birakilacagini ve ilk gelenin alip Gzerine kaydettirmesine
acik hale gelecegini pesinen gayrikabili rlicu olarak kabul beyan ve taahhit eder.

Sire Uzatim Mihletleri ve Odeme Miihletleri alan adi uzantilarina gore farklilik
gosterebilir.

2. SOZLESME SARTI; DEGISIKLIKLER

Bu Sozlesme'nin slresi, musteri, Natro araciligiyla alan adi kaydettirdigi sirece tam,
gucli ve etkin bir sekilde hikim ifade eder. Misteri Natro aracihigiyla kaydettirdigi her
hangi bir alan adini, kaydin baslangi¢ tarihinden sonraki ilk altmis (60) giin iginde bir
baska alan adi Kayit Operatori’'ne devredemeyecegini kabul etmektedir.

Musteri, Natro'nun, bu Sozlesme'de zaman zaman degisiklikler, gincellemeler
yapabilecegini kabul etmektedir. Natro, bununla beraber bu Sézlesme kapsaminda
sagladigi hizmetleri durdurabilir. MUsteri, bu gibi degisikliklerin etkisiyle, Natro'nun bu
Sozlesme'de yapacagi makul degisikliklerle bagh olmayi kabul etmektedir. Misteri'nin
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Natro ile olan sozlesmesini iptal etmeyi secmesi halinde, Natro'ya yapmis oldugu
hicbir ddemeyi iade alamayacadi bilgileri dahilindedir.

3. GUNCEL BILGI; BILGININ KULLANIMI VE SURE BITiMI

Musteri, uygulamanin ve/veya kayit stire¢ degisikliklerinin bir parcasi olarak her hangi
bir bilgi edindigi zaman bunu iki (2) isginl iginde Natro 'ya bildirecegini kabul
etmektedir. Bu bilgiyi glncel ve dogru bir durumda korumak Musterinin
sorumlulugundadir. Her ne sebeple olursa olsun, Natro'ya baslangigta ve devamli
olarak kesin ve dogru bilgiyi saglayamamaniz, bu Sozlesme'nin esasli olarak ihlali
manasina gelir. MUsteri tarafindan saglanan bilginin gegerliligine karar vermek igin
Natro tarafindan miisteriye yoneltilecek her hangi bir soruya, her ne sebeple olursa
olsun, ilk iki (2) gin icinde cevap vermemeniz, bu Soézlesme'nin esasli olarak ihlali
manasina gelir. Kaldi ki her haliikarda Mdusteri Alan adinin satin alma kaydinin bir
kopyasinin tutulmasini kabul etmektedir. MUsteri, Uzerine kaydedilmis her bir alan adi
icin asagidaki iletisim verilerini saglamayi kabul etmektedir: eger kayitli alan adi sahibi
ile iletisim kurulacaksa ona ait posta adresi, e-posta adresi, telefon numarasi ve varsa
faks numarasi; ve eger kayitli alan adi sahibinden farkli ise ayni iletisim bilgileri teknik
yetkili, idari yetkili ve 6deme yetkilisi icinde saglanmalidir.

MuUsteri, kayit operatorlyle paylasilacak bu iletisim bilgilerinin alan adi kaydi igin gerekli
oldugunu bilir ve kabul eder. ICANN'In istedigi bu bilgi Whois yoluyla halka acik olmasi
ve kayit operatorinin Whois yoluyla bu bilgiyi halka agik tutmasi gerekebilir. Gerek
Natro gerekse kayit operatord, bu bilgiyi glvenilir bir Gglncl kisiyle beraber
arsivleyebilir. isbu sekilde misteri, butiin bu ihtiyac ve bildirimlere onay ve riza
vermektedir.

Musteri, Uzerine kayith her bir alan adi igin, asagidaki bilgilerin, ICANN Politikasi
geregince, belirlenmis olan Whois dizininde halka agik olarak yer alacagini ve ICANN
sozlesmesinde belirlenen sekilde bltln olarak ticari amacla kullanilabilecegini, bir
katalogda yer alabilecegini, satilabilecegini kabul etmektedir.

« Alan Adi

« isminiz ve posta adresiniz

* E-posta adresi, posta adresi, teknik ve idari iletisimler igin telefon ve faks numaralar
+ Birincil ve ikincil Ad Sunuculari (Name Server) igin internet Protokol Numaralari

 Ad Sunucularinin cevap veren isimleri ve

» Orijinal Kayit ve slre bitim tarihi

MuUsteri, alan adi kayit strecinde sagladigi kamuya agik bilgilerin, ICANN'In izin verdigi
kapsamda, Natro tarafindan kullanilabilecegini kabul etmektedir.

MUsteri ayni zamanda alan adi sistemleri konusunda gerek mevcut gerek gelecekteki
kural ve politikalarla uyumlu olmak bakimindan, alan adi basvurusu yaptigi sirada
sagladigi asagida yer alan bilgileri, interaktif ve kamuya agik bir bigimde, kendi veri
tabani araciligiyla Ggtinct kisilere agiklayabilme hakkini Natro'ya vermektedir.
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I. MUsteri tarafindan kaydedilmis alan adi ya da alt alan ad(lar)
ii. Organizasyonunuzun adi, tipi ve posta adresi

iii. Alan ad(lar)iniz veya alt-alan ad(lar)iniz igin idari ve teknik sorumlularin ad(lar),
pozisyon(lar)i, posta adres(ler)i, e-posta adres(ler)i, sesli telefon numara(lar)i ve varsa
fax numara(lar)..

iv. Alan adiniz veya alt-alan adiniz igin en az iki (2) ad sunucusu hostunun (biri birincil
ve en az biri ikincil) tim host adlari ve internet protokol adresleri ad sunucusu
belirtilebilir.

v. bu ad sunucularin cevap veren isimleri
vi. kaydin Orijinal olusum tarihi ve
vii. kaydin slre bitim tarihi

Natro'nun bu ve buna benzer bilgileri bitin halinde veya bir kismini Gglncu kigilerin
kullanimina agmasi gerekebilir. Bununla beraber, takdir hakki Natro' ya ait olmak tzere,
bu bilgiyi bir Ggtnct kisiye devredebilir veya temlik edebilir. Bu bilgilerin resmi ve idari
makamlar tarafindan olmakla birlikte, hukuka aykiri icerik iddiasi ile talepte bulunan 3.
Kisi ve kurumlarla NATRO tarafindan Miusteri'ye bilgi verilme zorunlulugu
bulunmaksizin ve ayrica iznine tabi olmaksizin paylasilacagr Musteri'nin bilgileri
dahilindedir. Misteri'nin anilan kayitlar bakimindan gergege aykiri bilgi vermis olmasi
halinde tim maddi ve manevi zararlardan Mdusteri'nin sorumlu olacagr Musteri
tarafindan kabul, beyan ve taahhiit edilmistir.

4. UYUSMAZLIK COZUM POLITIKASI

MuUsteri, Natro'nun halihazirda var olan “Uyusmazlik CozUm Politikas” ile bagli
oldugunu kabul etmektedir.

MUSTERI, Natro'nun ‘Uyusmazlik Cdzim Politikas’” Uzerinde zaman zaman
degisiklikler yapabilecegini kabul etmektedir. Natro'nun, “Uyusmazlik Cozim Politikas!”
Uzerindeki herhangi bir degisiklige, internet Gzerinde yer vermesi ile ilgili degisiklik
yurdrlige koyulmus kabul edilir. Musteri ile Natro gincellenen politika yurirlige
girdikten sonra Musterinin Natro 'dan almis oldugu alan adi kayit hizmetini muhafaza
etmekle, tadil edilmis olan “Uyusmazlik Cozim Politikasini” kabul etmis olacagi
konusunda da mutabiktir. Misteri “Uyusmazlik Cozim Politikasindaki” degisikliklerden
haberdar olabilmek icin Natro'nun web sitesini dizenli olarak incelemeyi kabul
etmektedir. Eger Mdsteri “Uyusmazlik Cozim Politikasinda” yapilan degisiklikler
nedeniyle Natro ile yaptigi Sozlesmeyi iptal ederse, Misteri kendisine herhangi bir
Ucret iladesi yapillmayacagini kabul ve beyan eder. Musterinin, Natro Uzerinden
kaydettirdigi bir (1) ya da daha fazla alan adi ile ilgili olarak bir uyusmazlik dogarsa, bu
sozlesmede belirtildigi sekilde, Natro'yu kendisine yoneltilen suclamalarin disinda
tutacak, onu savunacak ve herhangi bir zarara ugramasini halinde bu zarari tazmin
edecektir. MUSTERI, bununla beraber, Natro tzerinden kaydettirdigi bir alan adi
bakimindan alan adi ile ilgili olarak, Natro'ya, devletin idari, adli, cezai makamlarindan
veyahut kolluk kuvvetlerinden bir suglama gelirse, Natronun, takdir yetkisi kendisine ait
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olmak dzere, uyusmazlik coziimlenene dek, adi gegen kurum ve kuruluslarin talepleri,
eylemleri, kararlari dogrultusunda ve yine kisi ve kurumlardan yapilan hak ihlali iddialari
halinde alan adini kontrol altina almak, degistirmek, askiya almak, erisimi engellemek,
icerigi yayindan cikartmak, URL engellemek de dahil olmak zere teknik olarak
mumkin olan tim tedbirleri alabilecegi gibi ve/veya temlik etmek gibi her hangi bir fiili
gerceklestirebilir. Bu gibi bir durumda, MUsteri Natro'nun yerine getirdigi her hangi bir
bildirim veyahut eylemden dolayi ona sorumluluk yiiklenemeyecegini kabul etmektedir.

5. ALAN ADLARININ DEVRI; YENIDEN SATIS UYGULAMALARI

EGer Musteri, herhangi bir alan adini devrederse, Natro'nun Alan Adi Transfer
Sozlesme'sinde belirtilen sartlara ve prosedirlere bagli kalmayi ve gerekli bilgileri
saglamayi kabul etmektedir. Alan Adi Transfer Sozlesmesinin son hali Natro'nun
internet sitesi tGzerinden gordlebilir,

MUsterinin Ggudncu bir kisi hesabina bir alan adi satin almasi durumunda, mdster,
Natro'nun, ICANN nezdinde akredite bir kayit kurulusu oldugunu ve esasen Natro'nun
sunmus oldugu hizmetleri kullanmak sureti ile Natro araciligiyla onlarin alan adlarini
kaydettirdigini muUsterilerine bildirecegini kabul etmektedir. Nitekim bu sebeple, ICANN
kurallar bUtinG ile WIPO nezdinde yapilan alan adi ihtilaflarina iliskin sikayetler
bakimindan verilen hakem/hakem heyeti kararlarina Musteri derhal uymayi kabul,
beyan ve taahhUt etmektedir.

Natro tarafindan talep edilmeyen ilave sart ve kayitlar bakimindan, misteri, bu kayit ve
sartlarin Natro'nun Alan Adi Kayit Sozlesmesi ve Yetkili Kayit Operatort tarafindan
benimsenmis is prosedurleri ve politikalari ile gelismeyecegini kabul etmektesiniz.

MUSTERI, ICANN gerekliliklerine uygun bir sekilde Whois veri tabanina konacak tam,
kesin ve glncel bilgiyi saglamayi, kayit ettigi her bir alan adi icin saglamak
durumundadir.

Dizeltilmis veya yenilenmis bir bilgi misteriye ulastiktan sonra Msteri iki (2) isglni
icinde bu bilgiyi Natro'ya saglayacak, boylece Natro'da kendi kayit verilerini
yenileyebilecektir.  Mdsteri'nin - anilan  bilgiyi  yenilememesinden  kaynaklanan
sorumluluk MUsteri'ye aittir.

6. HIZMETLERIN ASKIYA ALINMASI; SOZLESME IHLALI

MuUsteri, isbu Sozlesmede belirtilen diger konulara ek olarak asagidaki maddeleri de
kabul etmektedir.

I. Natro tarafindan saglanan hizmetlerden herhangi birisini kullanma yeterliliginiz, bu
Sozlesme'nin ihlali durumunda askiya alinmasi veya iptali ve/veya halen yUrdrlikte
olan veya Yetkili Kayit Operatorl tarafindan sonradan benimsenen herhangi bir
politikanin gerektirdigi askiya alma veya iptal durumuna baghdir.

ii. Herhangi bir alan adi kaydiniz ICANN'in ve/veya Yetkili Kayit Operatord’'nin
benimsedigi Olgltler veya politika, ya da ICANN'in benimsedigi olglt ve veya
politikalarla tutarsizlik gostermeyen herhangi bir Natro prosedirl geregince, (a)
herhangi bir alan adinin kaydi sirasinda kayit operatori ya da Natro tarafindan
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hatalarin dizeltilmesi (b) herhangi bir alan adi ile ilgili uyusmazliklarin ¢6zUmd, devir,
askiya alma ve iptal edilme sartina baghdir.

Musteri'nin, bu Sozlesme'nin kayit ve sartlarina ayrica Natro tarafindan belirlenen her
hangi bir Natro kural ve politikasina tam olarak uymamasi halinde, bu durumun
Sozlesme'nin esasli bir ihlali sayilacagini ve Natro'nun bu tip bir ihlali misterilere yazi
ile veya elektronik olarak (6rn. E-posta) bildirecegini kabul etmektedir. Misteri Natro'ya
on (10) isgtnd iginde yUkidmldliklerini ihlal etmedigine dair esaslh bir delil sunmadig
durumda, Natro mdusterisi ile olan iliskisini sonlandirabilecek ve yasal mevzuat
kapsaminda musteriye karsi uygun hukuki carelere basvurabilecektir. Bu tarz bir yol
Musterilere bildirim yapilmadan uygulanabilir ve bu yollar, burada sdylenenlerle sinirli
olmamak Uzere, musterinin alan adlarinin iptali ve Natro tarafindan Mdusterilere
saglanan hizmetleri durdurmak seklinde olabilir. ihlalden dolayr hizmetlerin kesilmesi,
durdurulmasi veya iptal edilmesi nedeniyle musterilere herhangi bir Ucret iadesi
yapllmaz.

7. HIZMETLERIN KISITLANMASI; REDDETME HAKKI

Musteri, Natro tarafindan sunulan hizmetleri asagidaki amac vb igin kullanmamayi
veya baskalarinin kullanmasina izin vermemeyi kabul etmektedir:

« Istenmeyen e-mail iletimi (spam) ve * Natro tarafindan saglanan herhangi bir servise
tekrarlayan, ytksek hacimli sorgulamalar (6rneg@in alan adi misaitligi vb.)

Eder, musteri alan adini, alan adi sunucularini (DNS) Natro Serverlari Uzerinde
barindirnyorsa veya bir alan adini yonlendirmek icin sistemini kullaniyorsa, URL, veya
baska sekilde bir site veya bir sistemi barindiriyorsa, ya da Natro tzerinden kayit altina
alinmis alan adi varsa, Natro'nun DNS sistemine asiri yuk bindirmemeye dikkat etmek
mukellefiyetindedir. Misteri, Natro'nun sunucularini, alan adini, kaynak olarak, vasita
olarak, adrese cevap olarak veya mail bombardimani igin varis adresi olarak, Internet
paket flooding, paket bozma, vb. icin kullanamaz. Server hack'leme ya da glvenlik
aciklarina karsi islenen diger suglar yasaktir. Sebekenin dengesini tehdit eden,
musterinin sitesinin sebep oldugu aktivitelerin algilanmasi halinde, Natro'nun bu alan
adini devre disi birakma ve hizmeti stresiz durdurma hakki saklidir.

Musteri, Natro'nun, takdiri ile ve miusteriye karsi her hangi bir yikimlGliga olmadan,
herhangi bir alan adinin kaydini onaylamayi reddedebilecegini kabul etmektedir.
Bununla beraber, Natro, kendi takdiri ile ve musteriye karsi herhangi bir yakidmltligu
olmadan, herhangi bir alan adinin kaydini, kaydin yapilmasindan sonraki ilk otuz (30)
gun icinde silebilir. Ayrica, eger bir isim, istenmeyen veya ahlaken sakincali aktivitelerle
butdnlesmisse, Natro alan adinin kaydini iptal edebilir. Ahlaken sakincali aktivitelerin
bazilari, bu kadarla sinirli olmamak tGizere asagida sayilmistir:

« UglincU kisilere iftira, klicik dUslrme, zarar, kotiye kullanma, tehdit, hakaret veya
taciz duygularini yasatacak sekilde dtizenlenmis aktiviteler

+ 5651 sayill Yasada tanimlanmis katalog suclar
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* nefret suclari, ter6rizm ve cocuk pornosu gibi baskalarini kanunsuz davranislar
yapmaya cesaretlendiren aktiviteler

* haksiz, bayagi, muzir, GglncU bir kiginin 6zel hayatina giren, irkgi ve diger uygunsuz
aktiviteler

« Uglincl bir kisinin kimligini taklit edecek sekilde diizenlenen aktiviteler

« kidguklerin ahlaka aykin bir sekilde kullaniimasi veya zarar verilmesi seklinde
dlizenlenen aktiviteler.

Her ne kadar Musteri Natro'nun bir kaydi reddettidi veya kayittan sonraki ilk otuz (30)
gun icinde sildigi durumlarda, hem iptal edilme hem de reddedilme halleriyle baglantili
olarak Natro'ya yaptigi ddemeyi geri alabilecek ise de Natro'nun bir alan adini, spamle
veya ahlaki acidan sakincali aktivitelerle bdtlunlesik olmasindan dolayr sildigi
durumlarda, geri 6deme yapilmaz. NATRO'nun 3. Kisilerin hukuka aykirr igerik ve/veya
eylemler iceren alan adi iddiasi ve sikayetinde anilan alan adi bakimindan NATRO'nun
teknik imkan dahilinde tim tedbir yontemlerine basvurma hakki saklidir. MUSTERI bu
sebeple bir hak ihlali yasadigi iddiasinda bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve
taahhut eder.

8. BUTUN KAYITLAR ICIN OZEL SARTLAR

Musteri, Ust Sinif alan Kayitlari ve ikinci Sinif Alan Kayitlari gibi, ama bunlarla sinirli
olmayacak sekilde, bir alan kaydi satin aldiktan sonra her bir Kayit icin, ulusal ve
uluslararasi tim sozlesmelerle, kural ve politikalarla bagli oldugunu kabul etmektedir.
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